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OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD KUPOVINE

PODACI O PRODAVCU

Officepro online doo Beograd
Bulevar Arsenija Carnojevi¢a 102
PIB 108398740, MB 20991755

PODACI O KUPCU

Ime i prezime:
Adresa:

Kontakt telefon i mail adresa:
Datum isporuke robe kupcu:

ADRESA ZA PRIJEM OBRASCA
Bulevar Arsenija Carnojevi¢a 102, 11070 Novi Beograd, Srbija

RAZLOZI ZBOG KOJIH SE ROBA VRACA (kupac moZe, ali ne mora da navede razloge):

Potpisivanjem ovog Obrasca za odustanak od kupovine,ja
JIMBG :izjavljujem da u smislu ¢lana 28 Zakona o zastiti potrosaca
odustajem od kupovine dana i vra¢éam trgovcu preuzetu robu; U slucaju opravdanosti zahteva
za odustanak od ugovora,potvrdujem da sam saglasan da mi se cena robe i troskovi redovne dostave vrate doznakom na
bankovni ra¢un,kada roba bude vraé¢ena prijemnom mestu navedenom od strane Officepro-a (Bulevar Arsenija Carnojevica
102) ili kada dostavim Officepro-u dokaz da sam poslao robu(u zavisnosti od toga Sta nastupa prvo).

U skladu sa ¢lanom 35,Zakona o zastiti potrosaca,Kupac je duzan da vrati robu Officepro-u, bez odlaganja, a najkasnije u
roku od 14 dana od dana kada je poslao obrazac za odustanak. Smatrace se da je roba vracena u roku ako je Kupac poslao
robu pre isteka roka od 14 dana. Kupac snosi direktne troskove vraéanja robe. Officepro ima pravo da uskrati vra¢anje cene
i troskova ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju odnosno prevazilazi ono Sto je neophodno da bi se ustanovili
priroda, karakteristike i funkcionalnost robe. Ukoliko kupac ostvaruje pravo na odustanak od kupovine nakon Sto je
dostavio zahtev, duzZan je da plati Officepro-u iznos koji je srazmeran sa izvrSenim uslugama od momenta kada je kupac
obavestio Officepro o ostvarivanju prava na odustanak od kupovine. Prijem obrasca ¢e Officepro potvrditi u pisanomiili
elektronskom obliku. Izjava o privatnosti podataka: Podaci o licnosti koje Kupac daje u ovom obrascu sluze za evidentiranje
izmena u prometu robe i Officepro online doo ih nec¢e upotrebljavati u druge svrhe.

Datum

Potpis kupca




